
Condiciones y Terminos de Contratación

 Las presentes condiciones generales de uso de la página web, regulan los términos y
condiciones de acceso y uso www.telefonicapublicidadonline.es

www.telefonicapublicidadonline.es/ es una denominación de GUIA TELEFONICA 
PUBLICIDAD Y POSICIONAMIENTO ONLINE, SL con domicilio social en Avda. 
Constitución, 6, 57 Teléfono: 919430610 E-mail: info@telefonicapublicidadonline.es y 
C.I.F. B56483274

La aceptación de estas Condiciones Generales de Contratación y del resto de 
documentos legales es imprescindible y obligatoria para poder utilizar y navegar por la 
Web como Cliente, con el fin de proteger nuestros derechos y los del resto de usuarios 
de la Web.

Para que puedas acceder fácilmente a toda la información de esta página y comprendas 
y aceptes las condiciones en las que prestamos el servicio, te facilitamos un índice de las
mismas:

I. ¿QUÉ ES www.telefonicapublicidadonline.es

www.telefonicapublicidadonline.es es una plataforma/web que se dedica a la 
explotación comercial de diferentes soportes publicitarios a nivel nacional.

II. EL REGISTRO/ USUARIOS

www.telefonicapublicidadonline.es es una web de acceso libre y visita gratuita por todos 
los usuarios de Internet mayores de 18 años, sin necesidad de registrarse hasta el inicio 
de

Desde www telefonicapublicidadonline.es nos comprometemos a tratar toda esta 
información de acuerdo con la legislación vigente en materia de protección de datos.

III. OBLIGACIONES DE TODOS LOS USUARIOS

Con el fin de respetar el portal www.telefonicapublicidad.es y al resto de los 
usuarios, necesitamos que te comprometas a lo siguiente:

1. Utilizar la aplicación respetando la ley, la moral, las buenas costumbres y el

orden público, de forma diligente y correcta.

2. Guardar tu nombre de usuario y contraseña de manera segura, no permitiendo

que nadie más que tú utilice tu perfil.

3. Garantizar el respeto en todo momento los derechos de terceros. Éste no es el
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sitio para insultar, lanzar comentarios injuriosos o calumniosos o aquellos que

pudieran atentar contra el honor, la intimidad o la propia imagen de terceras

personas.

4. Respetar las leyes en materia de Consumidores y Usuarios.

IV. FORMAS DE PAGO/SEGURIDAD

El pago será el pactado con el cliente siendo incrementada dicha cantidad por los 
impuestos aplicables en cada momento, el cliente se compromete a pagar la cantidad en 
los plazos pactados.

Toda reclamación que quiera realizar respecto a cualquier cargo efectuado en su cuenta 
deberá ser comunicada a GUIA TELEFONICA PUBLICIDAD Y 
POSICIONAMIENTO ONLINE, SL dentro del plazo de 60 días a partir del cargo de 
acuerdo con la condición 11.1.

V. PRECIOS

El precio será el pactado cliente/comercial, pudiendo aplicar algún tipo de descuento 
según cliente, tiempo, se le indicará al cliente en el momento de la contratación, a todos 
los precios se le incluye el IVA correspondiente.

VI. PRESTACION DEL SERVICIO

La contratación publicitaria se realizará por medio de una llamada del departamento 
comercial al cliente quienes tras la exposición verbal de las condiciones para insertar el 
anuncio, deciden contratar con GUIA TELEFONICA PUBLICIDAD Y 
POSICIONAMIENTO ONLINE, SL Se pedirá la identificación de cliente así como los 
datos necesarios para confeccionar un contrato de publicidad y los datos bancarios para 
el cobro de dicha contratación indicando la disponibilidad para visualizar y de tener una 
copia de las presentes condiciones generales de contratación mediante el acceso al sitio 
www. telefonicapublicidadonline.es

Igualmente y a petición del adherente, se le remitirá además el contrato de publicidad, 
copia de estas condiciones generales de contratación. Una vez transcurrido el plazo de 
desistimiento del contrato sin que este se haya producido y una vez publicado el 
anuncio, se procederá a realizar el cargo en la cuenta corriente indicada por el 
anunciante.

El cliente dispondrá de 7 días hábiles a contar desde la celebración del contrato sin 
incurrir en penalización ni gasto alguno. Dicho desistimiento (revocación) para que se 
considere válidamente realizado, deberá ser comunicado mediante correo electrónico a 
info@telefonicapublicidadonline.es
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VII. PROPIEDAD INTELECTUAL Y PROPIEDAD INDUSTRIAL

Esta web es el fruto del esfuerzo de nuestro equipo y de la colaboración de muchas 
personas. Por eso queremos recordarte que www.telefonicapublicidadonline.es 
está protegida por las leyes nacionales e internacionales de Propiedad Intelectual e 
Industrial, por lo que está prohibida la reproducción, distribución, comunicación 
pública, puesta a disposición y/o transformación de la misma y/o de cualquiera de los 
elementos que la componen, incluyendo textos, animaciones, imágenes, vídeos, 
fonogramas, marcas, gráficos, logotipos, botones, archivos de software, combinaciones 
de colores, así como la estructura, selección, ordenación y presentación de sus 
contenidos, sin perjuicio de los derechos que terceras personas pudiesen tener sobre 
cualquiera de los elementos de la misma.

Queda expresamente prohibida la creación de enlaces de hipertexto (links) a cualquier 
elemento integrante de las páginas web del Portal sin la autorización de la empresa, 
siempre que no sean a una página web del Portal que no requiera identificación o 
autenticación para su acceso, o el mismo esté restringido.

En cualquier caso, el portal se reserva todos los derechos sobre los contenidos, 
información datos y servicios que ostente sobre los mismos. El portal no concede 
ninguna licencia o autorización de uso al usuario sobre sus contenidos, datos o 
servicios, distinta de la que expresamente se detalle en las presentes condiciones 
generales de uso del portal

VIII. RESPONSABILIDADES

Los usuarios web son íntegramente responsables de su conducta al acceder a la 
información de la web, mientras naveguen en la misma, así como después de haber 
accedido. El Usuario Web se compromete a observar diligente y fielmente las 
recomendaciones que en su momento establezca www. 
telefonicapublicidadonline.es relativa al uso del Sitio Web. El Usuario Web se 

compromete a no utilizar cualquiera de los contenidos que www. 
telefonicapublicidadonline.es ponga a su disposición, elaborado o no por 

www.telefonicapublicidadonline.es publicado o no bajo su nombre de forma 
oficial, para desarrollar actividades contrarias a las leyes, a la moral o al orden público. 
Quienes accedan al Sitio Web deben observar la legislación aplicable, los códigos éticos
o de conducta que pudieran subscribirse, y las normas generales de uso de la web. 
Conforme a éstos, se abstendrán de realizar cualquier tipo de actuación en perjuicio de 
www.telefonicapublicidadonline.es El Usuario Web responderá de los daños y 

perjuicios que www.telefonicapublicidadonline.es pueda sufrir como 
consecuencia del incumplimiento de cualquiera de las obligaciones aquí determinadas. 
www.telefonicapublicidadonline.es se reserva el derecho a actualizar los 
contenidos cuando lo estime conveniente, así como a eliminarlos, limitarlos o impedir el
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acceso a ellos, de manera temporal o definitiva, así como denegar el acceso a la web a 
Usuarios Registrados y Usuarios Subscriptores que haga un mal uso de los contenidos 
y/o incumplan cualquiera de las condiciones que aparecen en las presentes Condiciones 
Generales de Uso. Aprendum informa que no garantiza que el acceso al sitio web sea 
ininterrumpido o libre de error. Tampoco garantiza que el contenido o software al que 
los Usuarios Registrados, Usuarios Suscritos y Visitantes accedan a través de la web o 
de las web de enlace no contenga error alguno, virus informático u otros elementos en 
los contenidos que puedan producir alteraciones en su sistema o en los documentos 
electrónicos y ficheros almacenados en su sistema informático o cause otro tipo de 
daño.

IX. MODIFICACION DE LOS TERMINOS Y CONDICIONES DE USO.

www.telefonicapublicidadonline.es se reserva el derecho de modificar, en 
cualquier momento, la presentación y configuración del Sitio Web, así como las 
presentes Condiciones Generales de Uso. Por ello, 
www.telefonicapublicidadonline.es recomienda al Usuario Registrado y Usuario 
Subscriptor leerlas atentamente cada vez que acceda al Sitio Web. Usuarios Registrados
y Usuarios Subscriptores siempre dispondrán de las Condiciones Generales de Uso en 
un sitio visible, libremente accesible para cuantas consultas quiera realizar. En cualquier
caso, la aceptación de las Condiciones Generales de Uso será un paso previo e 
indispensable a la adquisición de cualquier producto disponible a través del Sitio Web.

X. LEY APLICABLE Y FUERO

Los presentes Términos Generales de Usos, están sujetas a lo dispuesto a la Ley 7/1998,
de 13 de abril, sobre Condiciones Generales de Contratación, a la Ley 26/1984, de 19 de
julio, General para la Defensa de Consumidores y Usuarios, al Real Decreto 1906/1999,
de 17 de diciembre de 1999, por el que se regula la Contratación Telefónica o 
Electrónica con condiciones generales, la Ley Orgánica 15/1999, de 13 de diciembre, de
Protección de Datos de Carácter Personal, la Ley 7/1996, de 15 de enero de Ordenación 
del Comercio Minorista, y a la Ley 34/2002 de 11 de julio, de Servicios de la Sociedad 
de la Información y de Comercio Electrónico.

Queremos que todas los usuarios estén contentos con nosotros, así que cualquier cosa 
que queráis comentarnos (incluyendo reclamaciones, quejas e incidencias sobre el 
servicio) podéis hacerlo en el email recogido al inicio del presente documento, 
diciéndonos por qué nos escribís y aportando prueba de vuestra identidad. Una vez 
recibamos vuestro mensaje, lo responderemos lo antes posible.

En cualquier caso, si crees que alguna información o contenido de 
www.telefonicapublicidadonline.es es contrario a la Ley, o crees que vulnera tus 
derechos, es engañoso o no cumple escrupulosamente con la ley, por favor, ponte en 
contacto con nosotros escribiéndonos a la dirección de correo electrónico del inicio del 
documento.
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En aplicación de las obligaciones establecidas por la Ley de los Servicios de la Sociedad
de la Información y de Comercio Electrónico, nos reservamos el derecho de archivar el 
documento electrónico en el que se formalice el contrato, no siendo éste accesible más 
que para el legítimo usuario, previa solicitud por escrito. El usuario podrá identificar y 
corregir errores de los datos introducidos en el sitio web mediante su solicitud en la 
dirección de correo electrónico anteriormente indicada. El contrato solo se podrá 
formalizar en español.

Los presentes Términos y Condiciones de Uso se rigen en todos y cada uno de sus
extremos por la ley española
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